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SERVICIO DE SEGURO PARA VOLUNTARIOS (VIS®, por su siglas en inglés)      
PROGRAMA DE SEGURO 

 
 

No sucede a menudo, pero cuando pasa, los resultados pueden ser serios: un voluntario sale lastimado o lesiona a alguien más 
mientras cumple con sus responsabilidades como tal.  Uno de los beneficios de fungir como voluntario para esta organización  
es gozar de protección de seguro en caso de que le suceda algo similar a usted.  Existen tres tipos de cobertura. Consulte al 
coordinador del voluntariado para obtener información sobre a qué coberturas tiene derecho según su organización. 
 

RESUMEN DE COBERTURAS 
 
I. Cobertura médica de accidentes en exceso 
 
Esta cobertura es en exceso de cualquier otro seguro médico que tenga.  La cobertura médica de accidentes en exceso pagará 
hasta $50.000 por tratamiento médico, hospitalización y cuidados de enfermería autorizados como resultado de un accidente 
cubierto.  El seguro aplica mientras haga el viaje de ida y vuelta al lugar donde se lleven a cabo las actividades de voluntariado y 
mientras las realiza.  Los gastos médicos iniciales deben incurrirse en un lapso de 60 días a partir del accidente.  Los gastos se 
cubren entonces durante un periodo de un año después del accidente. 
 
La atención médica dental queda cubierta hasta por $500 por diente en lesiones accidentales que sufran los dientes y la 
reparación de dentaduras.  El beneficio máximo es de $900 por accidente. 
 
Esta cobertura también contempla hasta $50 por reparación o cambio de armazones de anteojos, y hasta $50 por reparación o 
cambio de lentes con graduación dañados, como resultado de un accidente cubierto. 
 
El pago máximo bajo esta cobertura que incluye gastos dentales y anteojos, es de $50.000.   
 
Este seguro no duplica los beneficios pagaderos bajo cualquier otra cobertura válida de seguro cobrable. 
 
Muerte Accidental y Desmembramiento: Además de la cobertura médica por accidentes, el plan pagará beneficios por muerte, 
pérdida de miembros o vista, cuando ocurran en un lapso de un año como resultado de un accidente cubierto.  Consulte la 
información de cobertura en www.cimaworld.com.  
 
Exclusiones al seguro de accidentes: Encontrará un listado completo de exclusiones en la póliza de seguro.  Visite 
www.cimaworld.com para obtener más información. 
 
II. Seguro de responsabilidad civil para voluntario en exceso 
 
Todos los voluntarios registrados (colectivamente) de una organización gozan de seguro de responsabilidad civil para voluntario en 
exceso con un límite de $1.000.000 por evento (sujeto a una suma anual para cada organización registrada.)  Esta póliza otorga 
protección si usted es responsable de provocar lesiones corporales o daños materiales como resultado del desempeño de sus 
responsabilidades.  Esta cobertura es en exceso y no es concurrente con algún otro seguro válido cobrable que pueda tener. 
 
Exclusiones al seguro de responsabilidad civil para voluntarios: Encontrará un listado completo de la exclusiones en la póliza de 
seguro que podrá consultar en www.cimaworld.com.  
 
III. Seguro de responsabilidad civil automotriz en exceso 
 
Esta cobertura brinda un tramo adicional de protección para usted en calidad de conductor voluntario registrado, mientras 
cumple con sus responsabilidades.  Este seguro aplica únicamente una vez que su seguro personal se haya agotado, o que la 
retención de la póliza se haya excedido.  Usted queda protegido por reclamaciones de lesiones corporales o daños materiales 
que resulten de sus actividades (incluso conducir directamente entre su casa y la estación de trabajo). 
 
La póliza de responsabilidad civil se emite en un límite individual combinado (que incluye tanto lesiones corporales como daños 
materiales) de $500.000 por cada accidente.  Este seguro es en exceso de la cifra menor de: 
 
A.  $50.000 por cada accidente 
B.  un importe igual a los límites aplicables de responsabilidad civil de algún otro seguro cobrable; o  
C.  un importe igual al límite mínimo de responsabilidad civil requerida bajo las leyes de responsabilidad financiera del 

automóvil del estado donde ocurra el accidente. 
 

THE CIMA COMPANIES, INC. 



Página 2 de 2 (Rev. 9/2011) 

Es importante recordar que debe mantener su propia cobertura de responsabilidad civil automotriz por lo menos al mismo  
nivel que los mínimos requeridos por el estado.  Recuerde también que esta cobertura no aplica para ningún daño a su vehículo. 
 
Exclusiones al seguro de responsabilidad civil automotriz en exceso: Encontrará un listado completo de las exclusiones en la 
información de la póliza en www.cimaworld.com.  
 
IV. Preguntas frecuentes 
 
 Mi auto sufrió daños en un accidente mientras realizaba labores de voluntariado. ¿Cubrirán mi deducible por las 

reparaciones? 
  No.  La cobertura es únicamente para reclamaciones de responsabilidad civil.  No hay cobertura por daños a su auto. 
 
 Tengo facturas médicas relacionadas con un accidente mientras realizaba labores de voluntariado.  ¿A quién debo 

enviárselas? 
 El plan médico contra accidentes paga en exceso de cualquier otra cobertura de seguro médico que tenga.  Envíe todas las 

facturas a su compañía de seguro médico actual.  Si no le pagan todas las facturas, siga las instrucciones a continuación para 
presentar una reclamación. 

 
 Veo que la póliza otorga protección en exceso si provoco una lesión corporal o daños materiales.  ¿Que sucede si hubiera 

una acusación de conducta sexual inapropiada o abuso sexual? 
  La póliza no ofrece protección en caso de proceso penal pero puede otorgar protección en caso de proceso civil .  Usted 

tendrá derecho a defensa legal contra una acusación de abuso sexual o conducta sexual inapropiada bajo el contrato de 
responsabilidad civil para voluntarios.  Sin embargo, la póliza no lo defenderá o indemnizará si admite actuación dolosa o 
si las acusaciones contra usted resultan positivas. 

 
 ¿Cómo presento una reclamación? 
  Para cualquier tipo de reclamación, primero debe consultar a su coordinador de voluntariado.  Si tiene una reclamación por 

accidente, necesitará  llenar un formulario de «prueba de siniestro» (disponible en nuestro sitio Web, www.cimaworld.com).  
Tanto usted como el coordinador deben llenar el formulario y enviarlo a CIMA.  Conserve una copia como referencia.  Envíe 
sus facturas a Medicare o a cualquier otra aseguradora existente primero.  Una vez que reciba los formularios de «explicación 
de beneficios», envíelos a CIMA a la dirección que aparece en este folleto junto con una copia del formulario «prueba de 
siniestro».  En relación con una reclamación que le acuse de provocar una lesión corporal o daños materiales mientras realiza 
sus labores de voluntariado, póngase en contacto con su coordinador de voluntariado de inmediato.  Detalle lo más que pueda 
el incidente y obtenga los reportes de la policía si procede.  Su coordinador pasará entonces esta información a CIMA junto con 
una declaración de que usted estaba realizando labores de voluntariado al momento del incidente. 

 
¿Más dudas? 
 
Visite nuestro sitio Web: www.cimaworld.com, donde tenemos copias de las pólizas junto con la información adicional 
relacionada con el alcance y las limitaciones de estas pólizas, o póngase en contacto con su coordinador de voluntariado. 
 
Este folleto es únicamente para fines de descripción general.  No enmienda, modifica o complementa ninguna póliza de seguro.  
Consulte la póliza real para obtener detalles relacionados con los términos, condiciones, cobertura, exclusiones, productos, 
servicios y programas que pudieran estar disponibles para usted. 
 
Sobre el servicio de seguro para voluntarios: 
 
Este programa de seguro lo ofrece Volunteers Insurance Service Association, Inc. (VIS), un grupo de compra de riesgos formado 
y operado de conformidad con la Ley de Retención de Riesgos de Responsabilidad Civil de 1986 (15 USC 3901 et seq.).  El acta 
constitutiva, la información financiera, así como una lista de los miembros del Consejo directivo de VIS están disponibles para 
los miembros VIS sobre pedido. 
 
Plan administrado por: 
 
 
 
 

2750 KILLARNEY DR., SUITE 202, WOODBRIDGE VA 22192

TELÉFONO 703.739.9300, 800.468.4200  FAX 703.739.0761 

CORREO ELECTRÓNICO Volunteers@cimaworld.com WWW.CIMAWORLD.COM 

THE CIMA COMPANIES, INC. 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


